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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Melihat semakin pesatnya perkembangan ilmu pengetahuan dan 

teknologi sekarang ini, tuntutan terhadap metode pengajaran serta perlunya 

peningkatan pada materi pendidikan sangat penting dilakukan. Maka Program 

Studi D-IV Teknik Informatika Politeknik Harapan Bersama Tegal, 

menetapkan kurikulum yang fleksibel dan mampu mengakomodasikan 

perkembangan yang ada. Salah satunya dengan memberikan mata kuliah 

Kerja Praktik Industri (KPI) kepada mahasiswa yang bertujuan untuk 

menerapkan materi dari kampus untuk bisa di terapkan di lapangan yang 

sesuai dengan materi yang pernah diajarkan di kampus. 

Kerja praktik industri adalah kegiatan pendidikan, pelatihan dan 

pembelajaran yang dilaksanakan didunia usaha atau dunia industri. Dan 

merupakan salah satu syarat yang harus dipenuhi oleh mahasiswa Program 

Studi Teknik Informatika Politeknik Harapan Bersama jenjang Diploma IV 

sebelum mengambil mata kuliah Tugas Akhir (TA). 

Dalam rangka melaksanakan kerja praktik industri ini, mahasiswa 

memilih Instan Akses Software House, tepatnya pada bidang Software 

Development. Instan Akses Software House merupakan perusahaan di bidang 

IT dan Business Development, termasuk mengembangkan pembuatan aplikasi 

berbasis  website, Desktop dan mobile serta memberikan pelayanan jasa di 

berbagai segi project. 

Beberapa layanan yang tersedia di Instan Akses Software House ini, 

terdapat salah satu layanan yaitu pengembangan sistem informasi berbasis 

Desktop. Selama kerja praktik industri di Instan Akses Software House 

mahasiswa diberi tugas khusus yaitu "Sistem Pengarsipan Surat" dengan 

aplikasi berbasis desktop menggunakan bahasa Java Netbeans dan 

menggunakan Xampp sebagai databasenya. Aplikasi ini dibuat untuk 

mempermudah instansi atau perusahaan mengenai pengolahan arsip surat 

masuk dan surat keluar. 



2  

 

 

 

1.2. Tujuan dan Manfaat 

1.2.1. Tujuan Pelaksanaan Kerja Praktik Industri 

Tujuan pelaksanaan kerja praktik industri adalah : 

1. Sebagai salah satu syarat studi D-IV Teknik Informatika 

Politeknik Harapan Bersama Tegal. 

2. Sebagai studi perbandingan antara materi yang didapatkan 

saat kuliah dengan keadaan praktik di lapangan. 

3. Menambah cakrawala wawasan dan pengalaman di dunia 

kerja dan dapat meningkatkan kemampuan berpikir secara 

analitis sebagai pendorong kreativitas. 

4. Untuk memenuhi salah satu syarat menyusun Tugas Akhir 

pada program studi D-IV Teknik Informatika Politeknik 

Harapan Bersama Tegal. 

5. Menghasilkan aplikasi sistem pengarsipan surat berbasis 

desktop yang dibuat untuk instansi atau perusahaan agar 

tidak kesulitan dalam mengolah data surat masuk dan surat 

keluar 

 

1.2.2. Manfaat Pelaksanaan Kerja Praktik Industri 

Manfaat kerja praktik industri yaitu sebagai berikut : 

1. Manfaat Bagi Mahasiswa 

a. Menambah ilmu dan pengalaman pengembangan 

software di dunia industri. 

b. Meningkatkan    kemampuan    hardskill    mahasiswa    di 

dunia software development. 

c. Meningkatkan kemampuan softskill mahasiswa melalui 

kerja sama tim di dunia software development. 

d. Mengetahui peran teknologi secara nyata di bidang 

industri. 



3  

 

 

2. Manfaat Bagi Politeknik Harapan Bersama 

a. Menjalin kerjasama antara politeknik dengan perusahaan. 

b. Menciptakan peluang untuk mahasiswa agar berkembang 

di dunia perusahaan. 

3. Manfaat Bagi Perusahaan 

a. Adanya kerjasama yang lebih luas terutama antara dunia 

pendidikan dengan dunia industri/perusahaan sehingga 

perusahaan tersebut bisa lebih dikenal. 

b. Mahasiswa dapat membantu dalam proses kerja. 

c. Perusahaan dapat mewujudkan salah satu misinya untuk 

bisa ikut serta mendukung perkembangan pendidikan 

supaya dapat menyiapkan sumber daya manusia yang 

handal sesuai kebutuhan industri. 

 

1.3.Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

1.3.1.Waktu Pelaksanaan 

  Waktu Pelaksanaan kerja praktik industri terhitung selama 30 hari 

kerja, di mulai dari tanggal 15 Juli 2019 s.d 24 Agustus 2019. Hari kerja 

Senin sampai Jum’at mulai pukul 09.00 WIB s.d 17.00 WIB, waktu 

istirahat pukul 12.00 WIB s.d 13.00 WIB. 

1.3.2.Tempat Pelaksanaan 

  Tempat pelaksanaan kerja praktik industri di Instan Akses 

Software House yang beralamat di Jl. Raji Mustofa Blok VC No. 3, Griya 

Satria Bantarsoka,  Kecamatan. Purwokerto Barat,  Kabupaten. Banyumas,  

Jawa Tengah  53133. 



 

4 

BAB II 

TINJAUAN UMUM 

 

2.1. Sejarah CV. Instan Akses  

  Instan Akses merupakan perusahaan perorangan di bidang 

developing software spesialisasi di Document Imaging & Retrieval System 

atau yang lebih dikenal dengan sistem dokumentasi dan pengolahan arsip. 

Instan Akses mulai beroperasi sejak 06 Juni 2005 dan telah memiliki lebih 

dari 5 (lima) copyright atas software Database Hukum, Sistem Kearsipan dan 

Sistem Test berbasis Komputer (Computer Based-Test System/CBT). Sejak 

2005 software database hukum Instan Akses telah populer dan menjadi best 

seller, khususnya untuk software database Yurisprudensi Mahkamah Agung 

dengan oplah retail sebanyak lebih dari 12.000 keping CD setiap tahunnya 

dan telah digunakan oleh kebanyakan praktisi hukum (Hakim, Jaksa, Polisi, 

Pengacara/Advocate, dosen hukum dan para mahasiswanya). Sebagai salah 

satu pioneer di bidang e-books, Instan Akses kini tetap eksis dan berkembang 

menjadi produser bidang Test-Berbasis-Komputer (CBT).  

 

2.2. Visi dan Misi 

2.2.1.Visi 

  Menyebarluaskan dokumentasi yang diproduksi negara untuk 

publik seluas-luasnya. 

2.2.2.Misi 

  Memulung dokumen negara yang bersifat publik dan menyebarkan 

kepada masyarakat luas secara soft-copy 
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2.3. Struktur Organisasi 

 

 

 

 

Gambar 2.1. Struktur Organisasi CV. Instan Akses. 

 

  Pada CV. Instan Akses, terdapat beberapa struktur organisasi 

diantaranya Pimpinan. Berikut dibawah ini peran pengertian struktur 

organisasi : 

1. Pimpinan 

Mempunyai tugas sebagai pimpinan utama pada CV. Instan Akses dan  

bertanggung jawab terhadap semua aktivitas pada perusahaan baik 

dalam perusahaan maupun hubungan luar perusahaan. 

 

2.4. Bidang Usaha 

  Pada CV. Instan Akses, terdapat beberapa bidang usaha 

diantaranya sebagai berikut : 

1. Web  Aplication 

Memberikan layanan pengembangan website dan software 

berbasis internet. Layanan kami meliputi pengembangan website 

berbasis web, aplikasi smartphone, optimalisasi website di internet 

(search engine optimization). 

2.  Mobile Apps 

Memberikan pelayanan pengembangan aplikasi mobile dengan 

spektrum penuh, dengan layanan end-to-end di beragam kategori 

seperti bisnis, utilitas, hiburan dan game. Kami menawarkan 

pengembangan aplikasi kustom mobile di platform operasi mobile 

seperti iOS, Android, Windows, BlackBerry, dan Symbian. 

 

 

Pimpinan 

Ir.Muhammad Akbar 
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3. Desktop Aplication 

Memberikan pelayanan pengembangan aplikasi desktop berbasis 

non internet tanpa menggunakan browser atau adanya intenet di dalam 

computer. dengan menggunakan sistem Net Framework dan 

menggunakan bahasa basic. Microsoft Visual Basic (sering disingkat 

VB) merupakan sebuah bahasa pemrograman yang bersifat event 

driven dan menawarkan Integrated Development Environment (IDE) 

visual untuk membuat program aplikasi berbasis sistem operasi 

Microsoft Windows dengan menggunakan model pemrograman 

Common Object Model (COM).\ 

 

2.5. Hasil Projek 

  Pada CV. Instan Akses, terdapat beberapa projek yang pernah 

ditangani diantaranya sebagai berikut : 

1. Computer Based-Test System/CBT 

Panel Simulasi Ujian CBT EPS-TOPIK adalah aplikasi 

perangkat lunak yang memperagakan panel frontend atau tampilan asli 

ujian CBT EPS-TOPIK Asli oleh HRD korea. aplikasi ini dibuat untuk 

memenuhi kebutuhan LPK-LPK pendamping CTKI yang berminat 

untuk bekerja di korea dan mempersiapkan mereka agar bisa 

menyediakan soal-soal dan latihan-latihan ujian CBT EPS-TOPIK 

secara mandiri oleh masing masing LPK. 

2. Database Yurisprudensi 

Merupakan program komputer (software) yang disusun secara 

praktis sehingga mudah dipergunakan para praktisi hukum 

(pengacara/advocate). Lembaga bantuan hukum, pemerintahan, 

maupun para mahasiswa yang mengambil bidang studi hukum. 

program ini dikemas dalam paket CD-ROM Ekslusif. Berisikan 

kumpulan hasil putusan mahkamah agung yang dibukukan sejak tahun 

1969 hingga saat ini. 
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3. FilingPlus 

Software yang dibuat khusus untuk mengelola (merekam, 

menelusuri dan melakukan penilaian) atas fisik dokumen/arsip ke 

dalam komputer.  Dokumen/arsip direkam secara mudah dengan cara 

menyusun daftar index dan pengelompokan/jenis dokumen/arsip. 

proses perekaman atas fisik dokumen/arsip dilakukan dengan 

peralatan rekam komputer seperti scanner, digital camera atau 

handphone camera dan dapat mendistribusikan dokumen melalui e-

mail dan faximile. sistem ini juga menyediakan sarana monitoring 

terhadap dokumen yang telah memasuki batas umur arsip. 
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BAB III 

RINCIAN PELAKSANAAN 

3.1. Bidang Kerja 

Penempatan Kerja Praktik Industri di Instan Akses Software House 

yakni pada bagian programmer yang bertugas menganalisis kebutuhan, 

merancang dan membuat Desktop Application yang dibimbing oleh Bapak 

Muhammad Akbar. Sebelum mengerjakan tugas ditempat kerja praktik 

industri, terlebih dahulu mendapatkan pengarahan dan penjelasan dari 

pembimbing lapangan agar mengetahui tugas-tugas yang akan dikerjakan 

dengan harapan dapat meringankan tugas-tugas yang ada dalam perusahaan. 

3.2. Tugas Umum 

Tugas umum yang dilakukan selama kerja praktik industri antara lain : 

a. Mempelajari Document Imaging & Retrieval System atau yang lebih 

dikenal dengan sistem dokumentasi dan pengolahan arsip yang menjadi 

software database utama Instan Akses production database house. 

 

Gambar 3.1 Software Database Yurisprudensi 
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Merupakan program komputer (software) yang disusun secara 

praktis sehingga mudah dipergunakan para praktisi hukum 

(pengacara/advocate), lembaga bantuan hukum, pemerintahan, maupun 

para mahasiswa yang mengambil bidang studi hukum. Program ini 

dikemas dalam paket CD-ROM Ekslusif, berisikan kumpulan hasil 

putusan mahkamah agung yang dibukukan sejak tahun 1969 hingga saat 

ini. 

b. Mempelajari sistem test berbasis komputer (Computer Based-Test 

System/CBT) yang digunakan untuk latihan-latihan ujian. 

 

Gambar 3.2 Software CBT (Computer Based-Test System) 

 

   Panel Simulasi Ujian CBT EPS-TOPIK adalah aplikasi perangkat 

lunak yang memperagakan panel frontend atau tampilan asli ujian CBT 

EPS-TOPIK asli oleh HRD (Human Resources Departement) Korea. 

Aplikasi ini dibuat untuk memenuhi kebutuhan LPK-LPK (Lembaga 

Pendidikan Kursus) pendamping CTKI (Calon Tenaga Kerja Indonesia) 

yang berminat untuk bekerja di Korea dan mempersiapkan CTKI (Calon 
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Tenaga Kerja Indonesia) agar bisa menyediakan soal-soal dan latihan-

latihan ujian CBT EPS-TOPIK secara mandiri oleh masing masing LPK 

(Lembaga Pendidikan Kursus). 

c. Mempelajari sistem Filingplus yang digunakan untuk merekam, 

menelusuri dan melakukan penilaian atas fisik dokumen/arsip ke dalam 

komputer. 

 

Gambar 3.3 Software FilingPlus 

  Software yang dibuat khusus untuk mengelola (merekam, 

menelusuri dan melakukan penilaian) atas fisik dokumen/arsip ke dalam 

komputer. Dokumen/arsip direkam secara mudah dengan cara menyusun 

daftar index dan pengelompokan/jenis serta dokumen/arsip. Proses 

perekaman atas fisik dokumen/arsip dilakukan dengan peralatan rekam 

komputer seperti scanner, digital camera atau handphone camera dan 

dapat mendistribusikan dokumen melalui e-mail dan faximile. Sistem ini 

juga menyediakan sarana monitoring terhadap dokumen yang telah 

memasuki batas umur arsip. 
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3.3. Tugas Khusus 

Adapun dalam pelaksanaan kerja praktik industri, masing-

masing mahasiswa diberikan tugas khusus. Tugas khusus yang 

diberikan yaitu membuat Sistem Pengarsipan Surat Masuk dan Surat 

Keluar. 

Sistem arsip adalah sistem dokumentasi yang mengatur atau 

menyimpan arsip secara logis dan sistematis dengan memakai abjad, 

numerik/nomor, huruf ataupun kombinasi huruf dan nomor sebagai 

identitas arsip yang terkait. Karena dengan membuat sistem arsip ada 

satu tujuan, yaitu menjaga data-data yang penting yang telah di 

tentukan sebelumnya dan Sistem Pengarsipan Surat berbasis desktop 

dibuat menggunakan Bahasa Java Netbeans dan menggunakan Xampp 

sebagai Database. Aplikasi ini dibuat untuk mempermudah instansi 

atau perusahaan mengenai pengolahan arsip surat masuk dan surat 

keluar. 

3.3.1. Hasil dan pembahasan tugas khusus 

Berikut ini adalah penjelasan tentang aplikasi yang digunakan 

dalam pengerjaan tugas khusus : 

1. Form Menu Utama 

Form menu utama merupakan form yang pertama kali muncul saat 

program dijalankan. Dalam form menu utama terdapat 5 toolbar 

yaitu buat arsip, lihat arsip, buat memo, lihat memo, dan keluar. 
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Gambar 3.4 Form Menu Utama 

2.   Form Tambah Arsip Surat Masuk/Keluar 

Form tambah surat masuk dan surat keluar digunakan untuk 

memasukan data-data surat masuk ataupun surat keluar secara 

bersamaan dalam satu form.  

 

Gambar 3.5 Form Tambah Arsip Surat Masuk/Surat Keluar 
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3. Form Arsip Data 

Form Data Arsip digunakan untuk melihat keseluruhan dari data-

data yang telah dinput dan dalam form data arsip dapat melihat data 

surat masuk dan surat keluar yang telah diinput sebelumnya, 

didalam form arsip data terdapat form surat masuk dan form surat 

keluar. 

 

Gambar 3.6 Form Arsip Data 

4. Form Surat Masuk 

Form surat masuk digunakan untuk memasukan data-data dengan 

jenis surat masuk saja dan juga hanya untuk melihat data-data surat 

masuk saja yang telah dinput sebelumnya serta dapat mencari data 

surat masuk dengan mudah. 
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Gambar 3.7 Form Arsip Surat Masuk 

5. Form Surat Keluar 

Form surat keluar digunakan untuk memasukan data-data dengan 

jenis surat keluar saja dan juga hanya untuk melihat data-data surat 

keluar saja yang telah dinput sebelumnya serta dapat mencari data 

surat keluar dengan mudah. 

 

Gambar 3.8 Form Arsip Surat Keluar 
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6. Menu-menu dalam aplikasi sistem pengarsipan surat dapat dilihat 

pada gambar 3.9. 

 

Gambar 3.9 Menu-Menu Arsip Data 

Penjelasan dari menu-menu diatas yaitu : 

a. Cari yaitu untuk mencari data yang sudah diinput dengan 

menambahkan nomor surat yang unik dan berbeda-beda. 

b. Edit yaitu untuk mengedit data-data yang telah diinput 

sebelumnya. 

c. Hapus yaitu untuk menghapus data-data yang telah diinput 

sebelumnya. 

d. Refresh untuk membatalkan data yang sudah ditulis atau yang 

disebut dengan menyegarkan kembali. 

e. Surat Keluar yaitu mengarahkan pada form surat keluar dan 

hanya data-data surat keluar saja yang terlihat. 

f. Surat Masuk yaitu mengarahkan pada form surat masuk dan 

hanya data-data surat masuk saja yang terlihat. 

g. Semua yaitu untuk mengarahkan pada form arsip data yang 

didalamnya terdapat surat masuk dan surat keluar. 
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7. Form Tambah Arsip Memo 

Form ini digunakan untuk menginputkan data pesan secara 

ringkas, padat dan jelas yang ditujukan kepada seseorang. Jenis 

memo bersifat resmi digunakan antara pimpinan kepada 

bawahanya, memo tidak resmi digunakan sebagai nota atau surat 

pernyataan antara teman, saudara.  

 

Gambar 3.10 Form Tambah Arsip Memo 
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8. Form Arsip Memo 

Form ini digunakan untuk melihat data-data memo yang sudah 

diinput sebelumnya dan di form ini juga dapat mengedit data-data 

memo yang sudah terinput sebelumnya.  

 

Gambar 3.11 Form Arsip Memo 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1. Kesimpulan 

  Adapun kesimpulan yang dapat diambil dari laporan Kerja Praktik 

Industri ini adalah sebagai berikut : 

1. Kegiatan Kerja Praktik Industri ini menambah ilmu tentang 

bagaimana cara kerja dan pengalaman bekerja di dunia industri. 

2. Kegiatan Kerja Praktik Industri ini membuat mahasiswa bisa 

memahami sistem dokumentasi dan pengolahan arsip serta 

mempelajari sistem test berbasis komputer. 

3. Aplikasi pendataan arsip ini dapat membantu mempermudah petugas 

dalam melakukan pengarsipan. 

4. Sistem Pengarsipan Surat dibuat dengan desain yang simpel agar 

nyaman dilihat. 

4.2. Saran 

 Berdasarkan pengalaman mahasiswa selama mengikuti Kerja 

Praktik Industri di Instan Akses Software House, mahasiswa memiliki 

beberapa saran diantaranya : 

a. Dalam melaksanakan Kerja Praktik Industri, sebelum terjun 

langsung ke lapangan mahasiswa harus sudah memiliki bekal materi 

tentang apa yang akan dipraktikan, baik itu di dapat dari referensi-

referensi maupun bertanya secara langsung pada pembimbing. 

b. Mahasiswa sebaiknya tidak hanya fokus pada hal teknis namun juga 

hal- hal non teknis seperti berinteraksi dengan pekerja di lingkungan 

kerja. 

c. Mahasiswa sebaiknya sudah menyiapkan mental yang kuat agar 

tidak mudah lelah ketika menerima projek dari pembimbing. 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 


